
 

PROGRAMMA DIDATTICO: 

 

Ambito di contenuto 
dello standard 

formativo 
Modulo didattico percorso formativo ore  

Gestione e 
accompagnamento del 

percorso formativo  
Gestione del percorso formativo individuale 12 

L'attività professionale 
del referente dei servizi 

per anziani  

L'attività professionale del referente dei servizi per anziani - Il Ruolo del Referente e 
Quadro Normativo Generale 

12 

L'attività professionale del referente dei servizi per anziani - tutela della privacy 12 

L'attività professionale del referente dei servizi per anziani sicurezza sul lavoro 28 

Organizzare le attività 
degli operatori del 

servizio   

Organizzare le attività degli operatori del servizio - aspetti legali e contrattualistici  24 

Organizzare le attività degli operatori del servizio -Gestione e Coordinamento delle 
Risorse Umane 

44 

Organizzare le attività degli operatori del servizio - Valorizzazione del Personale e 
Fabbisogni Formativi 

20 

Organizzare e gestire il 
servizio   

Organizzare e gestire il servizio  - Organizzazione e Controllo di Gestione del Servizio 28 

Organizzare e gestire il servizio  - la qualità nei servizi socio assistenziali 32 

Organizzare e gestire il servizio  - Gestione Amministrativa e Logistica del Servizio 28 

Gestire le relazioni-  
Gestire le relazioni - con utenti e familiari 52 

Gestire le relazioni - coi diversi attori della rete di servizi  18 

Gestire la realizzazione 
del Piano di assistenza 

individuale (PAI)   

Gestire la realizzazione del Piano di assistenza individuale (PAI) - aspetti sanitari e 
assistenziali 

40 

Gestire la realizzazione del Piano di assistenza individuale (PAI) - aspetti metodologici  42 

Gestire la realizzazione del Piano di assistenza individuale (PAI) - elementi di diritto 8 

Tirocinio Tirocinio 200 

totale   600 

 


