
PROGRAMMA DIDATTICO: 
 

 

Ambito di contenuto 
dello standard 

Modulo didattico percorso formativo 
Ore in 
aula 

Ore in 
FAD 

Totale ore  
Totale ore 
ambito di 
contenuto 

Gestione e 
accompagnamento del 

percorso formativo   

Gestione del percorso formativo 
individuale 

14   14 14 

L'attività professionale 
del referente dei 
servizi per anziani  

L'attività professionale del 
referente dei servizi per anziani 

44 4 48 48 

Organizzare le attività 
degli operatori del 

servizio   

Organizzare le attività degli 
operatori del servizio -  aspetti 

legali e contrattualistici  
20   20 

90 
 Organizzare le attività degli 

operatori del servizio - standard di 
qualità dei servizi per anziani 

12   12 

Organizzare le attività degli 
operatori del servizio - gestione 

delle risorse umane 
58   58 

Organizzare e gestire il 
servizio 

Organizzare e gestire il servizio - 
procedure  gestionali e 

monitoraggio della qualità  
52   52 

88 
Organizzare e gestire il servizio - 
Implicazioni degli adempimenti 

obbligatori -  
36   36 

Gestire le relazioni Gestire le relazioni 60 4 64 64 

Gestire la realizzazione 
del Piano di assistenza 

individuale (PAI)  

Gestire la realizzazione del Piano 
di assistenza individuale (PAI) - 
aspetti sanitari e assistenziali 

44 4 48 

96 Gestire la realizzazione del Piano 
di assistenza individuale (PAI) - 
aspetti metodologici e profili di 

responsabilità 

44 4 48 

Tirocinio         200 

totale   384 16 400 600 


